Перелік основних питань щодо системи гарантування вкладів фізичних осіб та захисту прав та охоронюваних інтересів вкладників
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	Система гарантування вкладів фізичних осіб

	Яка сума за вкладами у банку гарантується Фондом гарантування вкладів фізичних осіб?
	Фонд гарантує відшкодування коштів за всіма вкладами в кожному банку - учаснику, але не більше суми граничного розміру відшкодування, встановленого законодавством на цей день.
Сума граничного розміру відшкодування коштів за вкладами встановлюється відповідно до законодавства 

Протягом дії воєнного стану в Україні та трьох місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану в Україні Фонд відшкодовує кожному вкладнику банку кошти в повному розмірі вкладу, включаючи відсотки, нараховані станом на кінець дня, що передує дню початку процедури виведення банку з ринку, крім випадків, передбачених частиною четвертою статті 26 Закону України "Про систему гарантування вкладів фізичних осіб".

Через три місяці з дня, наступного за днем припинення чи скасування воєнного стану в Україні, введеного Указом Президента України "Про введення воєнного стану в Україні" від 24 лютого 2022 року N 64/2022, затвердженим Законом України "Про затвердження Указу Президента України "Про введення воєнного стану в Україні" від 24 лютого 2022 року N 2102-IX (далі - воєнний стан в Україні), сума граничного розміру відшкодування коштів за вкладами не може становити менше 600 тисяч гривень. Фонд гарантує відшкодування коштів за всіма вкладами в кожному банку - учаснику, але не більше суми граничного розміру відшкодування, встановленого законодавством на цей день.
	Фонд гарантує відшкодування коштів за всіма вкладами в кожному банку - учаснику, але не більше суми граничного розміру відшкодування, встановленого законодавством на цей день.
Сума граничного розміру відшкодування коштів за вкладами встановлюється відповідно до законодавства 

Протягом дії воєнного стану в Україні та трьох місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану в Україні Фонд відшкодовує кожному вкладнику банку кошти в повному розмірі вкладу, включаючи відсотки.

Через три місяці з дня, наступного за днем припинення чи скасування воєнного стану - сума граничного розміру відшкодування коштів за вкладами не може становити менше 600 тисяч гривень

	Якщо вклад перевищує гарантовану суму, або кошти за таким вкладом Фондом не відшкодовуються, чи залишається у вкладника право, у разі ліквідації банку, на отримання коштів понад гарантовану суму?
	Так. У разі ліквідації банку задоволення таких кредиторських вимог здійснюється у черговості, визначеній у статті 52 Закону, у разі заявлення кредиторських вимог та їх включення до реєстру акцептованих вимог кредиторів, за рахунок коштів, одержаних в результаті ліквідації та продажу майна банку.
	Так, у вкладника є право на отримання суми вкладу, що перевищує граничну суму відшкодування за умови заявлення кредиторських вимог та їх включення до реєстру акцептованих вимог кредиторів.

	Які види вкладів гарантуються Фондом? 
	Фонд гарантує відшкодування коштів за всіма вкладами, які залучені банком від вкладника (включаючи нараховані відсотки на такі кошти):

- на умовах договору банківського вкладу (депозиту);

- на умовах договору банківського рахунку.

Зокрема, кошти на депозитних, поточних рахунках (в т.ч. карткових) фізичних осіб та ФОП 
	Фонд гарантує відшкодування коштів за всіма вкладами, які залучені банком від вкладника (включаючи нараховані відсотки на такі кошти):

- на умовах договору банківського вкладу (депозиту);

- на умовах договору банківського рахунку.

Зокрема, кошти на депозитних, поточних рахунках (в т.ч. карткових) фізичних осіб та ФОП 

	Чи гарантуються кошти за вкладами в банківських металах?
	Ні. Фонд не гарантує відшкодування коштів, залучених за вкладами в банківських металах.
	Ні. Фонд не гарантує відшкодування коштів, за вкладами в банківських металах

	Чи гарантуються вклади фізичних осіб-підприємців?
	Фонд гарантує відшкодування коштів за вкладами фізичних осіб, у тому числі фізичних осіб-підприємців.
	Так, гарантуються.

	Які кошти Фонд не відшкодовує?
	Фонд не відшкодовує кошти (обмеження гарантії) (стаття 26 Закону):
1) передані банку в довірче управління;

2) за вкладом у розмірі менше 10 гривень;

3) розміщені на вклад у банку особою, яка є пов’язаною з банком особою або була такою особою протягом року до дня прийняття Національним банком України рішення про віднесення такого банку до категорії неплатоспроможних (у разі прийняття Національним банком України рішення про відкликання банківської ліцензії та ліквідацію банку з підстав, визначених частиною другою статті 77 Закону України "Про банки і банківську діяльність", - протягом року до дня прийняття такого рішення);

4) розміщені на вклад у банку особою, яка надавала банку професійні послуги як аудитор, оцінювач, у разі якщо з дня припинення надання послуг до дня прийняття Національним банком України рішення про віднесення такого банку до категорії неплатоспроможних не минув один рік (у разі прийняття Національним банком України рішення про відкликання банківської ліцензії та ліквідацію банку з підстав, визначених частиною другою статті 77 Закону України "Про банки і банківську діяльність", - один рік до дня прийняття такого рішення);

5) розміщені на вклад власником істотної участі банку;

6) за вкладами у банку, за якими вкладники на індивідуальній основі отримують від банку проценти за договорами, укладеними на умовах, що не є поточними ринковими умовами відповідно до статті 52 Закону України "Про банки і банківську діяльність", або мають інші фінансові привілеї від банку;

7) за вкладом у банку, якщо такий вклад використовується вкладником як засіб забезпечення виконання іншого зобов’язання перед цим банком, у повному обсязі вкладу до дня виконання зобов’язань;

8) за вкладами у філіях іноземних банків;

90) за вкладами у банківських металах;

10) розміщені на рахунках, що перебувають під арештом за рішенням суду;

11) за вкладом, задоволення вимог за яким зупинено відповідно до Закону України "Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення".

	Чи має право вкладник відмовитися від послуг, нав'язуваних йому банком-агентом, який здійснює виплату гарантованої суми відшкодування коштів за вкладом у банку, що знаходиться в управлінні Фонду?
	Так, вкладник має право відмовитися від послуг, нав'язуваних йому банком-агентом, який здійснює виплату гарантованої суми відшкодування коштів за вкладом у банку, що знаходиться в управлінні Фонду.
	Так, вкладник має таке право.

	Чи зобов’язаний банк надавати вкладнику довідку про систему гарантування вкладів фізичних осіб?
	Так, банк зобов’язаний надавати вкладнику довідку:

до укладення договору, якщо фізична особа не має рахунків у цьому банку; 
після укладення договору - не рідше ніж один раз на рік у спосіб, що визначать сторони у договорі.
	Так, банк зобов’язаний надавати вкладнику довідку.



	Де на сайті банку вкладник може ознайомитись з інформацією про систему гарантування вкладів фізичних осіб?
	Вкладник може ознайомитись з такою інформацією на сайті АТ «МетаБанк»  www.mbank.com.ua у розділі «Фонд гарантування вкладів фізичних осіб» 


