Honmarok 4

1o Ilonoxxenus

npo iHdopmalliifHe 3a0e3neyeHHs
OaHKaMH KJIIEHTIB 1010 OaHKIBCHKUX
Ta IHIUX (HIHAHCOBUX MOCTYT

(y penakii mocranoBu [IpaBniHHs
HamionansHoro 6anky Ykpaiau
14.05.2020 Ne 62)

(myukT 18 pozainy II)

" 4

META
BAHK

THOOPMALIA
MPO iCTOTHI XapaKTEePUCTUKHU MOCJIYTH 0AHKIBCHKOI0 BKJIAAY (J1€M03MTY)
[us indopmaniss MicTUTB 3arajibHi yMOBH 3aJly4eHHS 0aHKOM y BKJIAAU
(1enmo3uTH) KOIITIB TAa 0AHKIBCbKUX MeTAaJIiB KJIIEHTIB Ta He € MPONO3UIIEI0
3 HA/IaHHA IUX MOCJIYT]

I. 3aranbHa indopmais

Taomuus

No Bup indopmarrii [Hdopmartist 11 3anIOBHEHHST OaHKOM
3/l

1 2 3

1 1. Indopmariis nmpo OaHk

2 |HaiiMeHyBaHHS AT «Metabank»

3 |Homep 1 nata Bumadi OaHKIBCHKOI JIiIIEH311 Jlirensist HBY Ne69 Bix 28.10.2011

4 |Anpeca 69006, M. 3anopixKs, Tp.

Mertanypris, 30.
5 |Homep xonTakTHOTrO(HUX) TenedoHy(iB) 0800301038
6 |Aapeca eneKTPOHHOI MOIITH mbank@mbank.com.ua



https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0062500-20#n213
mailto:mbank@mbank.com.ua

7 |Anpeca odimiitnoro Bebcaiita mbank.com.ua
8 2. OcHOBHI YMOBH 6aHKiBChKOro BKIamy (nerosuty): [IAMOBUN
[MPUBYTKOBUUA
9 |IIpoueHTHa cTaBKa Ha BKJIaJ (JIETIO3UT), Bf.mnaTa BUICOTIIB B KIHHL TepMITY
B1JICOTKH PIYHHUX AL 10rOBOPY-
14,0%; 14,5%; 14,5%; 14,5%.
Buruiara BiICOTKIB IOMICSAYHO:
13,5%; 14,0%; 14,0%:; 14,0%.
10 |Ctpok Bki1any (A€mO3UTY) 97 nuiB, 190 guis, 370 nHiB, Big 12
Mmic. 1o 60 mic.
11 |Bamora BKiaay (A€mo3uty) I'puBHA
12 |MiniManpHa cyma BKJIAY (IETIO3HTY) 500 rp.
13 |Ctpok, IpOTATOM SKOTO KIIEHT MOBHHEH B nenp mignucaHHs qemo3UTHOTO
PO3MICTUTH CyMy KOIIITIB Ha BKJIaJ (J€TO3UT) JIOTOBODY.
3 JTHS YKJIaJCHHS JI0TOBOPY, THIB
14 |Bug noroBopy 6aHKIBCHKOTO CrtpokoBuii BKiaj.
BKJIAy (I€TIO3UTY)
15 |YMoBU NONOBHEHHS BKIAAY (AETO3UTY) [lomoBHEHHA CyMH  BKJIaAy
IPOTATOM CTPOKY i1 I0rOBOPY HenepeadaueHo.
0aHKIBCHKOTO BKJIaAy (IEMO3UTY)
16 |Ilopsnok moBepHEHHS BKIIALY (IEMNO3UTY) Hoseprenns Bictanuuiky cymu

BKJIQAy 3AIMCHIOEThCS OaHKOM Yy
0€3roTIBKOBOMY TMOPSAJIKY, HUISIXOM
nepepaxyBaHHs Ha NOTOYHUI
PaxyHOK BKJIQJHHMKA, BIJKPUTUH Y
0aHKy, B J1aTy TIOBEPHEHHS BKJIAIY .




17

Bumnara BiJIcOTKIB 3a BKJIaJIOM (JETIO3UTOM)

BincoTkn BHUIIIauyrOThCA IO
3aKIHUCHHIO TEPMIHY Jii JCTO3HUTY,
[UIIXOM  3apaxyBaHHA TPOIIOBHX
KOIITIB HAa KapTKOBUU (ITOTOYHUIA)
paxyHOK BKJIQJHHWKA, BIIKPUTUU B
AT «MetabaHk».

Bincorku BUILIAYYHOTHCS
IOMICSAIISI B OCTaHHIM poOOYnii IeHb
KaJIGHJApHOTO MicAIlsl 1 B Jary
ITOBEPHCHHS BKJIATTy HIISIXOM
3apaxyBaHHS TPOIIOBUX KOINTIB Ha
KapTKOBUW  (ITOTOYHMI) paxyHOK
BkiaagHuka B AT «Merabauky.

18

[Topsimok HapaxyBaHHS BIJICOTKIB Ha CyMy BKJIAy (II€MO3UTY): 3 JHsI, HACTYITHOTO 32

JHCM HAaJXOIXKCHHA 10 6aHKy I'pOIIOBHX KOILIT

1B a00 0OaHKIBCHKHMX METAJIIB, 10 IHS,

SKUU TIEpEIy€e THIO TTOBEPHEHHS TPOIIOBUX KOIITIB a00 OAHKIBCHKUX METAIIIB
BKJIAJTHUKY 200 CIHMCAaHHS 3 BKJIAJHOTO (JIETTO3UTHOTO) PaXyHKY BKJIAHUKA 3 THIIHX

MiJICTAaB.

19

ABTOMaTHYHE TIPOJIOBKEHHS CTPOKY il
JIOTOBOPY OaHKIBCHKOTO BKJIAAY (ZIETIO3UTY)
3TiJTHO 3 YMOBAaMH JIOTOBOPY

Hi

20

[TonepemkeHHs: BHECEHHSI OAHKOM Oy/b-sIKUX 3MiH JIO IOTOBOPY OaHKIBCHKOTO
BKJIay (JEMO3UTY) 3MIMCHIOETHCS JIMIIIE 3a 3TOJI010 KIIIEHTA (CTOPOHU JOTOBOPY),
SKIIO 1HIIIE HE BCTAHOBJIEHO JOTOBOPOM a00 3aKOHOJIABCTBOM Y KpaiHU

21

3. Inpopmaitist mpo BUTpaTH KIIIEHTA Ta BUMOTH JI0 KIJIIEHTa

22

[1naTexi 3a JOJATKOBI Ta CYMYTHI MMOCAYTH OaHKY, OTPUMAaHHS SIKMX € HEOOX1THUM
JUISL YKJIaJ€HHS IOTOBOPY OaHKIBCHKOTO BKJIaAy (JEMO3UTY):

23

BIKPUTTS IOTOYHOTO PAXyHKY

OE3KOIIITOBHO

24

1HIIT TTOCITYTH, OTPUMAHHSI SIKUX € HEOOX1THUM
JUI YKJIaJIeHHS J0rOBOPY OaHKIBCHKOTO
BKJIaay (I€no3ury)

OE3KOIIITOBHO

25

OTIOJIATKYBAaHHS JIOXO/IIB, OTPUMaHUX BiJ| BKJIA]T

HUX (JETO3UTHHX) OTIEPAITIiA:

26

MOJATOK Ha J0X0au (HI3UYHUX 0C10, TPH

18% Bi1 10XO/1B, OTPUMAHUX BiJl
BKJIQIHUX (JICTIO3UTHUX) OTeparlii




27 |BificbKOBU 301p, TPH 1,5% Big 7OXOM1B, OTPUMAHUX BiJI
BKJIQTHUX (JICTIO3UTHUX ) OTeparlii

28 4. IlpaBa KJ1i€eHTa 3T1HO 13 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHu

29 |O3HaitfomsieHHs 3 iH(pOpMaIliero Ha BeOcalTi 0aHKy 111010 ydacTi 6aHKy B DoH I
rapaHTyBaHHS BKJIaJIIB (p13UMYHUX 0C10 Ta 3MICTOM JOBIJKH PO CUCTEMY
rapaHTyBaHHS BKJIaJIiB (13UIHUX OCiO.

30 5. I[logaHHs KIIEHTOM 3BEPHEHHS Ta TEPMIHU HOr0 PO3IIIs Iy

31 |Hdo OaHky:

32 |mepenik KOHTAaKTHUX JaHUX 0aHKY 3a3HA4eHO B psAaKax 2, 4 - 7 Tabnuin nogatka 4
1o [Tonoxxenus mpo iHpopMartiiitHe 3a06e3nedeHHs] OaHKaMU KITIE€HTIB 11010
0aHKIBCHKHUX Ta 1HIUX ()IHAHCOBUX MOCHYT.

TepmiH po3riIsiay 3B€pHEHHS - HE OUIbIIE OJTHOTO MICSIIS 3 JIHS HOTO HAJIXOIPKCHHS.
3arajgbHUM TEPMiH pO3MIISAY 3BEpHEHHS (y pa3l HOro MoJIOBXKEHHS, SKILO B
MICSAYHUN CTPOK BUPIIIUTU MOPYLIEH] Y 3BE€pHEHH] TUTAHHS HEMOXKIIUBO) HE
MOBUHEH NIEPEBUIIYBATH COPOKA M'SITH HIB 200

33 |mo HarmionansHOro 6aHKy YKpaiHu:

34 |mepenik KOHTAKTHUX JIaHUX PO3MIIIEHO B po3Aut "3BepHEHHS TpoMaisiH" Ha
cTopiHii oginiitHoro IntepHeT-npencraBuuirea Hamionansnoro 6anky Ykpainu.
TepmiH po3riisiay 3BEpHEHHS - HE OUIbIIE OAHOTO MICSIIS 3 THS HOTO HAJAXOKECHHS.
3aragpbHUM TEPMIH PO3TIISAY 3BEpHEHHS (Y pa3i HOro MOIOBKEHHS, SKIIO B
MICSYHUN CTPOK BUPIMIUTH MOPYIIEH] y 3BE€pPHEHH] TUTAHHS HEMOXKJIUBO) HE
MOBUHEH MEPEBUIILYBAaTH COPOKa I'ITU JHIB, a00

35 |mo cyny:

36 |KJTi€EHT 3BEpPTAETHCS J0 CYJAOBHX OPraHiB y MOPSIKY, BU3HAYCHOMY 3aKOHOAABCTBOM

VYkpainu (KJI1€HTH - CI0XKUBayl (JIHAHCOBUX MOCIIYT 3BUILHAIOTHCS BiJl CIUIATH
CyJZI0BOT0 300py 3a II030BaMM, IIOB'I3aHUMU 3 MOPYIIEHHSM iX MpaB SIK CII0’KUBAUIB
MOCJIYT)




