ДОГОВІР №__________ 
м. ________________                                                                                                                                                         _______________ р. 

Публічне акціонерне товариство "МетаБанк" (надалі - Банк), в особі _______, що діє на підставі довіреності № ________ від _________, з однієї сторони, та _________ (надалі - Клієнт), в особі ________, що діє на підставі _______, з іншої сторони, (надалі - Сторони), уклали цей Договір, про наступне:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Клієнт доручає, а Банк зобов'язується на підставі заяв Клієнта про купівлю, обмін та/або продаж іноземної валюти, а також інших документів, наданих Клієнтом у відповідності з вимогами чинного законодавства України (далі — Заява), укласти від свого імені, але за рахунок Клієнта угоди з купівлі, обміну та/або продажу безготівкової іноземної валюти (далі — Угоди) на міжбанківському валютному ринку України на умовах, визначених цим Договором та Заявами Клієнта.

1.2. В Заяві Клієнта вказується інформація, обсяг якої встановлено Банком та законодавством України. Заява про купівлю, обмін та/або продаж іноземної валюти складається за формою, встановленою відповідними нормативними документами України та внутрішніми документами Банку.

1.3. Заяви Клієнта є невід'ємною частиною Договору.
2. ОБОВ'ЯЗКИ ТА ПРАВА СТОРІН

2.1. Банк зобов'язується:
2.1.1. Укладати Угоди з іноземною валютою на міжбанківському валютному ринку України на підставі Заяв Клієнта і відповідно до чинного законодавства України. Банк виконує Заяви Клієнта тільки після одержання від нього коштів (у національній валюті України або іноземній валюті) для оплати на умовах, передбачених в Заявах, та в розмірах, необхідних для виконання операцій з купівлі, продажу та/або обміну іноземної валюти.

2.1.2. Перераховувати Клієнту придбану іноземну валюту або отриманий гривневий еквівалент проданої іноземної валюти у розмірах та в строки, передбачені Заявою Клієнта, цим Договором та законодавством України. 

2.1.3. В разі купівлі безготівкової іноземної валюти за дорученням Клієнта нараховувати, утримувати та сплачувати суму збору на обов'язкове державне пенсійне страхування від імені та за рахунок Клієнта у розмірах, встановлених чинним законодавством України.
2.1.4. За вимогою Клієнта надавати йому інформацію/звіт:

· про суму купленої або проданої іноземної валюти;

· про курс, за яким іноземна валюта була куплена або продана на міжбанківському валютному ринку України; 

· про суму всіх витрат, яку сплатив Клієнт за проведення цих операцій.
Вищезазначена інформація/звіт надається за кожною здійсненою операцією за Заявою Клієнта, кожним рахунком і за кожним видом валют окремо.
Банк також за вимогою Клієнта надає інформацію щодо курсу, за яким іноземна валюта була куплена в Національного банку України або продана Національному банку України. 
2.2. Клієнт зобов'язується:
2.2.1. Перераховувати Банку кошти для виконання ним Заяв Клієнта (в тому числі суми збору на обов'язкове державне пенсійне страхування у розмірах, встановлених чинним законодавством України, при здійсненні операцій з купівлі безготівкової іноземної валюти на міжбанківському валютному ринку України). 

2.2.2. Сплачувати Банку вартість послуг з купівлі, обміну та/або продажу безготівкової іноземної валюти, у розмірі та порядку, передбачених в п.3 цього Договору.
2.3. Клієнт має право:
2.3.1. Подавати до Банку Заяви у порядку, визначеному чинним законодавством України та внутрішніми нормативними документами Банку.

2.3.2. Відкликати Заяви (крім Заяв з обов’язкового продажу іноземної валюти) шляхом подання до кінця операційного часу дня, що передує дню торгів на міжбанківському валютному ринку України, листа про відкликання, складеного в довільній формі та засвідченого підписами відповідальних осіб Клієнта і відбитком його печатки (за її наявності).

2.3.3. Одержувати від Банка придбану іноземну валюту чи гривневий еквівалент проданої іноземної валюти з урахуванням курсу/крос-курсу, зазначеного у Заяві. Банк встановлює курси/крос-курси до гривні/іноземної валюти виходячи з курсів/крос-курсів, які склалися на міжбанківському валютному ринку України та на міжнародних ринках.
2.4. Банк має право:
2.4.1. Для виконання Заяв Клієнта відступати від його вказівок.

2.4.2. Здійснювати:

· договірне списання коштів з рахунків Клієнта, відкритих у Банку, для виконання операцій з купівлі, продажу та/або обміну іноземної валюти на умовах, передбачених у Заявах, а також здійснювати договірне списання коштів з рахунків Клієнта, відкритих у Банку, у випадках, передбачених чинним законодавством України;

· примусове списання, стягнення коштів, нарахування, утримання та сплату суми обов’язкових платежів та зборів від імені та за рахунок Клієнта у випадках, передбачених чинним законодавством України.

2.4.3. Повертати Клієнту без виконання Заяви у строки, визначені чинним законодавством України:

· якщо курс купівлі іноземної валюти при її придбанні по відношенню до курсу гривні України або при її обміну до іншої іноземної валюти виявиться більшим, ніж зазначено у Заяві Клієнта, якщо інше не буде додатково узгоджено Сторонами;

· якщо курс продажу іноземної валюти при її продажу по відношенню до курсу гривні України виявиться меншим, ніж зазначено у  Заяві Клієнта, якщо інше не буде додатково узгоджено Сторонами;

· у разі, якщо Заяви оформлені з порушенням вимог чинного законодавства України;

· у разі недостатності коштів для виконання операції, в тому числі для оплати суми винагороди Банку за здійснення операції та інших платежів, передбачених законодавством України;

· у разі відсутності документів, які потрібні для здійснення операції згідно з чинним законодавством України;

· в інших випадках, передбачених чинним законодавством України.
3. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ СТОРІН
3.1. Сума вартості послуг, наданих Клієнтові відповідно до умов цього Договору, складається  з сум, визначених  діючими Тарифами Банку, та вигоди, отриманої Банком згідно п. 3.4. цього Договору.

3.2. Сплата вартості послуг Банку здійснюється Клієнтом у національній валюті України шляхом безготівкового перерахування коштів Банку або шляхом договірного списання з поточного рахунку Клієнта, або шляхом утримання Банком цих коштів із суми гривневого еквівалента, що належить до перерахування Клієнту.

3.3. Розрахунки між Сторонами здійснюються у безготівковому порядку шляхом перерахування коштів.
3.4. Сторони домовилися, що вся вигода та/або додаткові витрати або збитки, пов'язані із можливим відхиленням курсів купівлі, обміну  та/або продажу безготівкової іноземної валюти, зазначених у Заявах Клієнта, від курсів фактично проведених операцій по виконанню Заяв Клієнта, належить виключно Банку та є  частиною вартості його послуг, зазначеної в п. 3.1. цього Договору, або  відшкодовуються за рахунок Банку, крім випадків, передбачених чинним законодавством України та домовленістю Сторін.
4. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
4.1. У випадку невиконання або неналежного виконання зобов'язань, передбачених цим Договором, винна сторона відшкодовує іншій стороні понесені збитки.

4.2. Сторони зобов'язані забезпечувати збереження банківської таємниці відповідно до вимог чинного законодавства України. Сторони несуть відповідальність за розголошення банківської таємниці та конфіденційної інформації згідно з законодавством України. 

4.3. Спори за цим Договором вирішуються у судовому порядку відповідно до законодавства України.
5. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ
5.1. Цей Договір укладається на невизначений термін та набирає чинності з моменту його підписання Сторонами.

5.2. При підписанні цього Договору Клієнт підтверджує, що він ознайомлений з усіма внутрішніми правилами і Тарифами, на які є посилання у цьому Договорі. Вказані правила і Тарифи розміщуються на дошці об'яв Банку, де Клієнт може у разі необхідності повторно ознайомитись з ними, в тому числі у разі внесення змін до них. 

5.3. Зміни і доповнення до цього Договору здійснюються за згодою Сторін у письмовій формі.

5.4. Цей Договір складено в двох примірниках, кожен з яких має однакову юридичну силу. Цей Договір набуває чинності з моменту його підписання Сторонами і діє до повного виконання Сторонами своїх зобов'язань. 

5.5. Цей Договір доповнює умови діючого Договору  банківського рахунку на розрахунково-касове обслуговування Клієнта.

5.6. З дати підписання цього Договору Договір №______ від ________р. втрачає чинність.(цей пункт використовувати за необхідністю при переукладенні Договору.) 
6. ВИМОГИ ЩОДО ЗАХИСТУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
6.1. На виконання вимог Закону України «Про захист персональних даних» Клієнт засвідчує та гарантує, що надані до Банку персональні дані про фізичних осіб (керівників та працівників, членів органів управління, власників істотної участі та контролерів), що містяться в цій Згоді-повідомленні та інших документах, які підписані/засвідчені Клієнтом та подані/будуть подані до Банку (надалі — фізичні особи, які пов’язані з Клієнтом), були отримані та знаходяться у користуванні Клієнта правомірно відповідно до вимог чинного законодавства України. 
Клієнт засвідчує та гарантує, що має всі необхідні правові підстави для передачі таких персональних даних до Банку з метою їх подальшої обробки без будь-якого обмеження строком та способом, у т.ч. для їх поширення, передачі чи надання доступу до них третім особам у випадках, передбачених законодавством України, та/або договорами, що укладені (будуть укладені) між Клієнтом та Банком, а також для здійснення Банком передачі персональних даних для обробки третім особам та здійснення відносно них будь-яких інших дій, якщо це пов’язано із виконанням укладених між Клієнтом та Банком договорів та/або із захистом прав Банку за ними, або необхідно для реалізації повноважень Банку за законом.

У випадку порушення або виявлення недостовірності засвідчень та гарантій щодо персональних даних, Клієнт повинен відшкодувати Банку будь-які викликані цим майнові витрати та збитки.
6.2. На виконання вимог Закону України «Про захист персональних даних» Клієнт зазначає:
Підписанням цієї Згоди-повідомлення Клієнт відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» добровільно надає згоду Банку на обробку персональних даних фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, та повідомляється про включення цих даних до баз персональних даних „АБС”, “Архів”, “Металкарт”. 

Обробка персональних даних – будь-яка дія або сукупність дій, таких як збирання, реєстрація, накопичення, зберігання, адаптування, зміна, поновлення, використання і поширення (розповсюдження, реалізація, передача), знеособлення, знищення персональних даних, у тому числі з використанням інформаційних (автоматизованих) систем. 

Механізм автоматичної обробки персональних даних полягає у здійсненні дій або сукупності дій, які є складовими терміну “обробка персональних даних”, за допомогою інформаційних (автоматизованих) систем засобами програмного забезпечення.

Місцезнаходження баз персональних даних „АБС”, “Архів”, “Металкарт”: 69006, м. Запоріжжя, пр. Металургів,30.

Місцезнаходження Публічного акціонерного товариства “МетаБанк”, який є володільцем персональних даних „АБС”, “Архів”, “Металкарт”: 69006, м. Запоріжжя, пр. Металургів, 30.

6.3. Мета обробки персональних даних: забезпечення реалізації відносин у сфері економічних, фінансових послуг; відносин у сфері безпеки, адміністративно-правових, податкових відносин та відносин у сфері бухгалтерського обліку; підготовка відповідно до вимог законодавства статистичної, податкової, адміністративної чи іншої звітності та інформації з питань діяльності Банку; виконання операцій по рахунках Клієнта та/або фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом; виконання операцій по карткових рахунках Клієнта та/або фізичних осіб, які пов’язані з Клієнта, якщо користується платіжними картками, емітованими АТ “МетаБанк”; передачі інформації по рахункам Клієнта та/або фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом та інформації, яка носить рекламно-інформаційний характер щодо умов надання Банком банківських послуг, розкриття інформації про Клієнта та/або фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, інших відносин, що вимагають обробки персональних даних та мають на меті реалізацію положень Закону України «Про банки і банківську діяльність» та інших законів України, а також з метою забезпечення зберігання документів, закінчених у банківському документообороті та діловодстві у вигляді архівних справ та в електронному вигляді, необхідних для користування ними із службовою, виробничою метою, для задоволення інформаційних потреб юридичних (НБУ, Фонди, прокуратури, інші державні установи, тощо) та фізичних (працівники банку: для роботи з клієнтами і т.д.) осіб, передання на постійне зберігання до державних архівів або інших архівних установ, відповідно до Правил роботи архівних підрозділів органів державної влади, місцевого самоврядування, підприємств, установ і організацій, затверджених наказом державного комітету архівів України від 16.03.2001р. №16.

6.4. До баз персональних даних „АБС”, “Архів”,“Металкарт” включаються персональні дані фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, що містяться в документах, які підписані/засвідчені Клієнтом та подані до Банку, а саме: ідентифікаційні дані (прізвище, ім’я, по-батькові, фактична та юридична адреса місця його проживання, телефони, електронні адреси тощо); паспортні дані; реєстраційний номер облікової картки платника податків (ідентифікаційний номер); особисті відомості (вік, стать, громадянство, освіта, родинний стан, склад сім’ї; посада, наявність судимості, тощо); реквізити банків, в яких відкриті рахунки фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, номери банківських рахунків; записи фотозображень, дані щодо участі фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом у статутних капіталах та керівництві юридичних осіб, належності до інсайдерів Банку та інших осіб, дані про відкриття та обслуговування рахунків, отриманих кредитів, розміщених депозитів, дані по операціям за рахунками, тощо; персональні дані про фізичних осіб (керівників та працівників, членів органів управління, власників істотної участі та контролерів), що містяться в документах, які підписані/засвідчені Клієнтом та подані до Банку, були отримані та знаходяться у користуванні Клієнта правомірно відповідно до вимог чинного законодавства України.

6.5. У зв’язку з внесенням до баз персональних даних „АБС”, “Архів”, “Металкарт” відповідно до статті 8 Закону України «Про захист персональних даних» Клієнт та фізичні особи, які пов’язані з Клієнтом мають право: 

1. знати про місцезнаходження персональних даних, яка містить його персональні дані, її призначення та найменування, місцезнаходження та/або місце проживання (перебування) володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом;

2. отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані;

3. на доступ до своїх персональних даних;

4. отримувати не пізніше як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи зберігаються його персональні дані у відповідній базі персональних даних, а також отримувати зміст його персональних даних, які зберігаються;

5. пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням проти обробки своїх персональних даних;

6. пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними;

7. на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи;

8. звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до органів державної влади та посадових осіб, до повноважень яких належить забезпечення захисту персональних даних, або до суду;

9. застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист персональних даних;

10. вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних під час надання згоди;

11. відкликати згоду на обробку персональних даних;

12. знати механізм автоматичної обробки персональних даних;

13. на захист від автоматизованого рішення, яке має для нього правові наслідки.

6.6. Клієнт підтверджує, що він належним чином та у повному обсязі повідомляє фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, про можливість ознайомитись з поточною редакцією Закону України “Про захист персональних даних” на сайті Банку в мережі Інтернет: http://www.mbank.com.ua.

Надаючи згоду Клієнт усвідомлює та погоджується, що обробка персональних даних фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, буде здійснюватися, зокрема, із використанням мережі Інтернет та мереж мобільного зв’язку, а також платіжними системами за межами України, про що Клієнт зобов’язується повідомляти фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом. Також, Клієнт приймає на себе усі ризики та звільняє Банк від відповідальності, пов’язаної із несанкціонованим доступом третіх осіб до таких даних під час обробки.

Клієнт усвідомлює та погоджується, що заперечення щодо обробки Банком персональних даних фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, не позбавляє Банк права на обробку персональних даних фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом в межах та обсягах, визначених наданими Банку гарантіями, засвідченнями та законодавством України.

Також, Клієнт засвідчує та гарантує, що передача Клієнтом Банку персональних даних про будь-яких інших фізичних осіб (у тому числі членів родини фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, представників Клієнта), здійснюється Клієнтом з дотриманням вимог законодавства України і не порушує права таких осіб. Клієнт зобов’язується самостійно повідомляти таких осіб про передачу Клієнтом Банку їх персональних даних, а також про порядок реалізації ними визначених Законом України “Про захист персональних даних” прав. Клієнт зобов’язується відшкодувати Банку будь-які збитки та шкоду, завдані порушенням або недостовірністю цієї гарантії.

Без отримання додаткової письмової згоди і окремого повідомлення та виключно з метою обробки персональних даних Клієнт надає Банку згоду поширювати персональні дані фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, здійснювати їх передачу та/або надавати доступ до ним третім особам, у тому числі за межі України, зокрема:

- для забезпечення виконання третіми особами своїх функцій або надання послуг Банку, зокрема НБУ, Фонду гарантування вкладів фізичних осіб, судовим та правоохоронним органам, органам державної податкової служби, органам Пенсійного фонду, фондам соціального страхування, виконавчим службам, державним реєстраторам, БТІ, іншим державним установам, аудиторам (аудиторським організаціям), нотаріусам (нотаріальним конторам), оцінювачам, страховим компаніям, колекторським компаніям, бюро кредитних історій, фінансовим організаціям у випадках переводу боргу (уступки права вимоги), операторам мобільного зв’язку, платіжним системам, установам, що здійснюють ідентифікацію, авторизацію і процесинг операцій, технічне обслуговування програмного забезпечення, за допомогою якого здійснюється автоматична обробка персональних даних, банкам-контрагентам та іншим особам, якщо такі функції та послуги стосуються діяльності Банку, здійснюваних ним операцій, випущених ним платіжних та інших інструментів або є необхідними для надання Банком відповідних послуг Клієнту;

- при настанні підстав для передачі третім особам банківської таємниці відповідно до законодавства України або відповідно до умов цієї Згоди та інших укладених з Банком договорів.

Доступ до персональних даних фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, що включені до вищезазначених баз персональних даних, третіх осіб здійснюється у випадках та порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

Клієнт повідомляє про отриману від фізичних осіб, які пов’язані з Клієнтом, згоду на зберігання персональних даних безстроково, тобто протягом строку, який необхідний Банку для обробки цих персональних даних відповідно до внутрішніх положень Банку та чинного законодавства України. 
7. ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН 
	БАНК:
	КЛІЄНТ:

	Адреса: 69006, Україна, м. Запорiжжя, пр. Металургiв, 30

Код банку (МФО): 313582

Код ЄДРПОУ: 20496061

Кор.рах: 32000110101026 в Національному банку України
МФО 300001
____________________________

(підпис)
М.П.
	Адреса: 

Тел:

Поточний рахунок: 

в

МФО

ІПН/реєстр.№: 

____________________________

(підпис)

М.П.

	
	


Виконавець:_______________

Контролер:________________

Примірник Договору Клієнтом отримано:_____________________
